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向受规管住房提供方提供的起草说明（不得在正式方案中照抄原文）：本示范方案仅包含适用于所有 HUD 受规管项目的一般性紧急调房条款。如果无进一步说明紧急调房方案将如何具体执行，仅采用本示范方案并不足以满足受规管住房提供方制定紧急调房方案的责任。  受规管住房提供方（CHP）在制定其自身紧急调房方案时，必须查阅适用法规及 HUD 项目专项指引，以确保其方案包含所有必要要素。  本文件中使用的方括号说明及斜体起草说明，旨在协助受规管住房提供方撰写相关政策，在最终方案中应予以删除。  文中所有“[CHP 缩写]”必须替换为具体受规管住房提供方的缩写名称。

家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为受害者紧急调房示范方案
[插入受规管住房提供方名称；对于 HOPWA 提供方，插入受资助方名称“[CHP 缩写]”] 重视租户的安全，其中包括遭受家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为的租户。  根据经修订的1994 年《反妇女暴力法》（“VAWA”），[CHP 缩写] 允许任何遭受家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为的租户申请从其当前住房单元紧急调换至其他住房单元。  VAWA 的保护不仅限于女性。  不得因受害者具有任何受保护特征（包括种族、肤色、原国籍、宗教、性别、家庭状况、残障或年龄）而对其进行歧视。  
本方案说明了有资格申请紧急调房的租户、申请所需的证明材料、保密措施、紧急调房的实施方式，以及关于安全与保障的指导原则。  本方案依据《联邦法规汇编》（CFR）第24篇第5部分L小节、相关项目法规，以及美国住房与城市发展部（HUD）发布的紧急调房示范方案制定。  HUD 是负责监督 [插入项目或租赁援助名称] 是否符合《反妇女暴力法》要求的联邦机构。

定义 
· 外部紧急调房是指将租户紧急调换至另一个住房单元，且该租户在新单元中将被视为新申请人；即，租户必须完成申请流程方可入住该新单元。[受规管住房提供方可在此处提供外部调房的示例。]
· 内部紧急调房是指将租户紧急调换至另一个住房单元，且该租户在新单元中不被视为新申请人；即，租户可直接入住新单元，无需重新申请。[受规管住房提供方可在此处提供内部调房的示例。]
· 安全单元是指遭受 VAWA 暴力/虐待的受害者认为安全的住房单元。 
· VAWA 暴力/虐待是指一次或多次家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为事件，其定义参见《联邦法规汇编》第 24 篇第 5.2003 条及《家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为证明》（HUD-5382 表格）。 

紧急调房的资格条件
[bookmark: _Hlk519165987]如果租户本人或其家庭成员是 VAWA 暴力/虐待的受害者，该租户则可依据《反妇女暴力法下的居住权通知》（HUD-5380 表格）中所述规定，申请调换至其他住房单元。  本紧急调房方案提供了关于紧急调房的详细信息。若租户提出请求，[CHP 缩写] 必须提供该方案副本。[CHP 缩写] 可要求租户提交书面紧急调房申请，例如 HUD-5383 表格，以证明其符合紧急调房的资格。
[bookmark: _Hlk58510272]如果符合以下条件，租户即具备紧急调房资格：
1. [bookmark: _Hlk58412901]租户本人（或其家庭成员）是 VAWA 暴力/虐待的受害者； 
2. 租户明确提出紧急调房请求；并且
3.  满足以下任一条件：
a. [bookmark: _Hlk57891523]租户有合理理由相信，如果其本人（或其家庭成员）继续居住在当前住房单元内，将面临来自进一步暴力行为（包括心理创伤）的迫在眉睫的伤害威胁；或者 
b. 如果租户（或其家庭成员）是性侵的受害者，且租户有合理理由相信，若继续居住在该单元内将面临来自进一步暴力行为（包括心理创伤）的迫在眉睫的伤害威胁；或性侵发生在该住宅场所内，且租户在该事件发生后 90 日内（包括节假日和周末）提出了紧急调房请求。

[CHP 缩写] 在处理紧急调房申请时，不应将租户是否信誉良好作为评估或提供调房服务的依据。租户是否信誉良好，不影响其根据《反妇女暴力法》申请紧急调房的权利。  

紧急调房政策

[插入受规管住房提供方的紧急调房政策，包括以下内容（如适用）]
在有安全单元立即可用时的内部调房： 
[插入受规管住房提供方的相关政策，包括：在收到完整申请且无任何信息冲突或遗漏的情况下，批准或拒绝紧急调房申请的处理时限；可行的内部调房选项（如适用，且不得泄露受害者所在位置）；以及该申请在与其他寻求调房的租户之间的优先级安排。]
在无安全单元立即可用时的内部调房： 
[插入受规管住房提供方的相关政策，包括：批准或拒绝紧急调房申请的处理时限；可行的内部调房选项（如适用，且不得泄露受害者所在位置）；以及该申请在与其他寻求调房的租户之间的优先级安排。]
外部调房： 
[插入受规管住房提供方的相关政策，包括：CHP 在协助外部紧急调房中的职责；与其他受规管住房提供方之间的任何调房协议的说明与描述；向社区合作机构或可负担住房资源的转介安排；在收到完整申请且无任何信息冲突或遗漏的情况下，批准或拒绝紧急调房申请的处理时限；以及对申请外部调房进入 CHP 物业的 VAWA 受害者所给予的优先级。]
[插入对符合紧急调房资格的持有选择性住房代金券或其他基于租户的租金援助的租户，协助其快速使用该援助搬迁的相关政策与程序。]
VAWA 的相关条款不得优先于受规管住房项目中可能适用的资格认定或其他入住要求。  [CHP 缩写] 如果无法确认租户符合特定住房单元的资格，可能无法将其调房至该单元。  
紧急调房申请文件
如需申请紧急调房，租户应通知 [插入具体联系信息、网址、电子邮件地址和/或申请紧急调房的操作说明]。  如果 [CHP 缩写] 尚未掌握关于家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为事件的相关证明，[CHP 缩写] 可依据《联邦法规汇编》第 24 篇第 5.2007 条提出相关证明要求。  除非 [CHP 缩写] 收到的证明材料中包含相互矛盾的信息（如《联邦法规汇编》第 24 篇第 5.2007(b)(2) 条所述），否则不得要求提供第三方证明材料来确定租户作为 VAWA 受害者的身份以认定其是否符合紧急调房资格。[CHP 缩写] 将为残障人士就本政策提供合理便利措施。  
如果受规管住房提供方要求提交书面紧急调房申请
租户的书面紧急调房申请必须包含下列内容之一：
1. 一份陈述，表明租户有合理理由相信，若其本人（或家庭成员）继续居住在当前住房单元，将面临来自进一步暴力行为（包括心理创伤）的迫在眉睫的伤害威胁；或者
2. [bookmark: _Hlk169035493]若租户（或其家庭成员）是性侵受害者，须提供以下两种陈述中的任意一种：租户有合理理由相信，若其本人（或家庭成员）继续居住在当前住房单元，将面临来自进一步暴力或心理创伤的迫在眉睫的伤害威胁；或者，性侵事件发生在住房场所内，且租户在该事件发生之日起 90 日内（包括节假日与周末）提出了紧急调房申请。 
租户可使用 HUD-5383 表格提交书面紧急调房申请。
向受规管住房提供方提供的起草说明（不得在正式方案中照抄原文）：
· 紧急调房方案必须载明租户提交所需 VAWA 受害者身份证明的时限（不得少于 14 个工作日）。
· 受规管住房提供方无义务向申请紧急调房的租户索取证明材料。  但是，如果 CHP 选择要求此类证明，则该证明要求必须纳入 CHP 的紧急调房方案，并符合《联邦法规汇编》第 24 篇第 5.2005(e)(10) 条的规定。
· CHP 无须强制租户以书面形式提交紧急调房申请。申请可为口头或书面形式，具体方式由 CHP 自行决定，但 CHP 必须在本方案中明确说明其相关政策与程序。  
· CHP 不得要求第三方证明材料以认定租户是否为 VAWA 受害者，除非 CHP 已收到关于 VAWA 暴力/虐待的证明材料且其中存在信息冲突。 

调房优先顺序
	符合《反妇女暴力法》规定的紧急调房资格的租户，将在以下情形中相对于其他调房类别租户及申请等候名单的个人获得如下优先权：[插入在本紧急调房方案下给予的任何优先排序措施。] 
[bookmark: _Hlk58511312]向受规管住房提供方提供的起草说明（不得在正式方案中照抄原文） 
· 紧急调房方案必须明确说明：符合 VAWA 紧急调房资格的租户，相较于其他调房类别租户及申请等候名单的个人，将获得何种优先权。
· 紧急调房方案必须允许符合 VAWA 条件的租户在有安全单元立即可用的情况下进行内部紧急调房。
· 紧急调房方案必须确保，针对 VAWA 的内部紧急调房申请，至少应享有 CHP 已适用于其他类型紧急调房的任何适用附加优先权。
· CHP 还应参考适用的项目法规，以确定外部紧急调房是否适用优先排序或入住优先政策。

保密	
如果租户就任何《反妇女暴力法》保护提出询问或申请，或表示其本人或家庭成员是 VAWA 暴力/虐待的受害者并有权获得 VAWA 保护，[CHP 缩写] 必须对租户所提供的所有与 VAWA 暴力/虐待有关的信息、其紧急调房申请、以及其本人或家庭成员作为受害者的身份严格保密。此类信息应当被安全地单独存放，与租户档案分开管理。由租户本人或其代表为支持紧急调房申请所提供的所有信息，包括《家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为证明》（HUD-5382 表格）和《紧急调房申请表》（HUD-5383 表格）中的信息（统称为“保密信息”），仅可在以下情况下由 [CHP 缩写] 的员工或承包方查阅：该等人员获得 [CHP 缩写] 的明确授权，且该授权基于适用的联邦、州或地方法律，确有必要查阅该等信息的具体原因。  
保密信息不得录入任何共享数据库，也不得向任何其他机构或个人披露，除非符合以下情形：
· 受害者以书面形式授权在限定时间内共享该信息；
· 为驱逐程序或终止援助的听证所必需；或
· 适用法律另有要求。
此外，HUD 关于《反妇女暴力法》的相关法规要求紧急调房方案必须设有严格的保密措施，以确保受害者住房单元的位置绝不会被泄露给实施或威胁实施 VAWA 暴力/虐待的人。因此，[在此插入任何具体的保密措施]。

紧急调房程序
[CHP 缩写] 无法明确说明从批准调房申请之日起至租户可被安置至新的安全住房单元所需的具体时间。  但是，[CHP 缩写] 将尽最大努力迅速协助符合紧急调房资格的租户。  如果 [CHP 缩写] 确认有可用住房单元，但租户认为该单元不安全，租户可请求调换至其他住房单元。  如果租户及其家庭成员尚未确立或无法确立对某一住房单元的入住资格，[CHP 缩写] 可能无法将其调换至该单元。
如果 [CHP 缩写] 没有任何租户符合资格且被认定为安全的可用住房单元，[CHP 缩写] 将协助租户确定其他可能拥有安全可用住房单元的受规管住房提供方，以便租户搬迁。根据租户请求，[CHP 缩写] 也将协助租户联系本方案所附的当地为 VAWA 暴力/虐待受害者提供协助的相关组织。

紧急调房方案的获取方式
[bookmark: _Hlk519500093][插入受规管住房提供方关于在租户提出请求时提供紧急调房方案的政策，以及在可行情况下将该方案向公众公开的相关政策。] 

向受规管住房提供方提供的起草说明（不得在正式方案中照抄原文） 
· 所有资料必须确保与残障人士的有效沟通，包括提供替代的无障碍格式材料以及合理便利措施。  
· 此外，受规管住房提供方必须根据其语言无障碍计划提供《反妇女暴力法》相关表格的相应语言版本，以满足有限英语能力（LEP）人士的需求。  

租户的安全与保障
当 [CHP 缩写] 接到任何关于紧急调房的询问或申请时，[CHP 缩写] 将鼓励提出询问或申请的人采取一切合理的安全预防措施，包括寻求受害者服务机构的指导和帮助。  但是，租户无义务必须接受受害者服务机构的指导或帮助。
如需了解关于《反妇女暴力法》的更多信息并查找您所在地的援助资源，请访问：https://www.hud.gov/vawa。  
[插入为家庭暴力、约会暴力、性侵或跟踪行为受害者提供援助的当地组织联系信息]。

向受规管住房提供方提供的起草说明（不得在正式方案中照抄原文） 
· 建议包含“租户的安全与保障”章节及额外资源，但非强制要求。
· 如果受规管住房提供方与其他受规管住房提供方有方便搬迁的安排（包括谅解备忘录），应将该信息作为附件纳入紧急调房方案。

本信息收集的公众申报负担预计为每个受规管住房提供方的回复时间，视具体受规管住房项目而定，大致在四至八小时之间。  该估算包括制定项目及专项紧急调房政策，以及与当地服务机构建立联系所需的时间。  如果对该估算的准确性有意见，或者对如何减轻申报负担有建议，请寄送至以下地址：Reports Management Officer, QDAM, Department of Housing and Urban Development, 451 7th Street, SW, Washington, DC 20410。  本方案为示范方案。受《反妇女暴力法》规管的住房项目中的受规管住房提供方可自行决定是否采用本方案制定其紧急调房方案，以符合《联邦法规汇编》第24篇第5.2005(e)条规定的要求。  HUD 无意收集紧急调房方案，但可能查阅这些方案以确保符合相关法规。  除非该表格上显示有效的管理与预算办公室（OMB）控制编号，否则联邦机构不得收集本通知中的信息，并且您无须填写本表格。
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